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Nelle ultime ore, utenti da tutto il mondo stanno segnalando problemi di accesso e utilizzo su
WhatsApp, Instagram e Facebook, i principali servizi del colosso Meta.

I disservizi sono iniziati nel tardo pomeriggio dell’11 dicembre, causando disagi significativi sia per gli
utenti privati che per le aziende che si affidano a queste piattaforme.

La portata del problema

Le segnalazioni, raccolte tramite il portale Downdetector, indicano un picco di interruzioni a partire
dalle 18:00.

I problemi principali riguardano:

• L’impossibilità di inviare e ricevere messaggi su WhatsApp.
• Feed di Instagram non aggiornati e difficoltà nel caricamento delle storie.
• Lentezza o impossibilità di accedere a Facebook.

Gli utenti hanno espresso il loro malcontento sui social alternativi come Twitter, dove l’hashtag 

#WhatsAppDown è rapidamente diventato trending.

Le cause del disservizio

Al momento, Meta non ha rilasciato dichiarazioni ufficiali sulle cause del down.



Tuttavia, eventi simili in passato sono stati legati a problemi tecnici nei data center o a aggiornamenti
di rete non riusciti.

Questo blackout globale solleva nuovamente questioni sulla dipendenza di milioni di utenti da
un’unica infrastruttura tecnologica.

L’impatto globale

Il disservizio colpisce non solo utenti privati ma anche aziende che utilizzano WhatsApp Business e 
Facebook Ads per le loro attività.

In un periodo cruciale per le vendite natalizie, l'interruzione potrebbe avere effetti economici
significativi.

Aggiornamenti in tempo reale

Continueremo a monitorare la situazione e ad aggiornare questo articolo con le comunicazioni
ufficiali di Meta.

Nel frattempo, gli utenti possono controllare lo stato delle piattaforme su siti come Downdetector.

Come affrontare i blackout tecnologici?

Eventi di questo tipo evidenziano l’importanza di diversificare le piattaforme di comunicazione.

Servizi alternativi come Telegram o Signal possono rappresentare valide opzioni in caso di
interruzioni su WhatsApp.
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