
Vacanza rovinata, viaggiatore può far 
causa al tour operator

Data: Invalid Date | Autore: Redazione

LECCE-Il componente del Dipartimento Tematico Nazionale “Tutela del Consumatore” di Italia dei
Valori, Giovanni D’AGATA segnala la sentenza NRG 1714_98, depositata il 19 marzo 2010 del
Tribunale di Padova che, ha dato ragione a un turista che in un viaggio in Australia, aveva avuto dei
problemi con dei camper.

Nei viaggi all’estero il viaggiatore può far causa direttamente al tour operator anche se il
disservizio dipende dell'operatore turistico locale. [MORE]

In particolare secondo i giudici, "in tema di contratti atipici (nella specie, contratto di viaggio)
il contratto concluso con l'intermediario legittima il viaggiatore - consumatore ad agire direttamente
nei confronti dell'organizzatore (o tour operator) come diretta controparte contrattuale e responsabile
in caso di inadempimento". 

 
 
 (notizia segnalata da giovanni d'agata)
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