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CROTONE, 12 ottobre 2016 - Continuano gli effetti negativi dei difetti di produzione del Galaxy Note
7 di Samsung. Dopo il crollo in borsa di ieri, oggi è sono state riviste al ribasso le previsioni sui conti
trimestrali del gruppo. [MORE]

Il colosso dell'elettronica sudcoreano ha abbassato le sue stime sugli utili del terzo trimestre del
33,3%, facendo scendere i profitti operativi a 5.200 miliardi di won - circa 4,6 miliardi di dollari - dai
7.800 miliardi di won preannunciati soltanto la scorsa settimana.

Samsung, inoltre, ha rivisto al ribasso anche le previsioni sulle vendite per lo stesso trimestre, che
scendono da 49.000 a 47.000 miliardi di won. Gli aggiornamenti sono la diretta conseguenza della
decisione annunciata ieri di bloccare le vendite e interrompere la produzione del suo prodotto di
punta, il Galaxy Note 7.

I dispositivi immessi sul mercato rischiano di esplodere e dunque rappresentano un pericolo per gli
utilizzatori, che ieri sono stati invitati a spegnere i propri telefoni e a farseli immediatamente
sostituire, in attesa dei risultati di ulteriori indagini per capire le cause dell'autocombustione.

Samsung, inoltre, ha predisposto anche un piano di replacement degli smartphone venduti negli Usa.
Intanto, dopo il crollo dell'8% di ieri, la società sudcoreana ha chiuso di nuovo in perdiata a Seul, in
calo dello 0,65%.

In Italia risultano in circolazione meno di duemila Galaxy Note 7. Il prodotto non è mai stato
ufficialmente immesso in commercio, ad eccezione di circa 4000 pezzi richiesti con la prima fase di
pre-ordine, di cui ne sono stati consegnati meno della metà.

Con una nota, Samsung ha invitato i consumatori a spegnere i Galaxy Note7 in proprio possesso e
riconsegnarli presso i punti vendita da cui sono stati acquistati. Per agevolare il processo di ritiro del



Galaxy Note7, Samsung ha invitato i clienti a contattare il numero verde dedicato 800 025 520.
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