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Un portale digitale moderno per cittadini e servizi piu accessibili

A partire dal 18 marzo 2026, il Comune di Crotone lancia ufficialmente il nuovo sito istituzionale,
completamente rinnovato per migliorare I'accesso alle informazioni e ai servizi pubblici. Non si tratta
di un semplice aggiornamento grafico, ma di una vera e propria evoluzione digitale pensata per
rendere il rapporto tra Pubblica Amministrazione e cittadini piu diretto, veloce e trasparente.

Il nuovo portale rappresenta un tassello fondamentale nel percorso di digitalizzazione dei servizi
comunali, con l'obiettivo di offrire un’esperienza pil intuitiva e funzionale per tutti gli utenti.

Un sito innovativo finanziato con fondi PNRR

La realizzazione del nuovo portale del Comune di Crotone é stata possibile grazie ai fondi del PNRR
per la digitalizzazione, destinati a migliorare I'efficienza e I'accessibilita dei servizi pubblici.

Il sito & stato sviluppato seguendo le piu recenti linee guida nazionali per i siti della Pubblica
Amministrazione, con particolare attenzione a:

* Accessibilita per tutti gli utenti

e Trasparenza amministrativa

» Navigazione semplice e intuitiva

* Ottimizzazione per dispositivi mobili



Questi elementi garantiscono un’esperienza moderna e inclusiva, in linea con gli standard europei di
innovazione digitale.

Servizi online piu semplici e immediati

Tra le principali novita del nuovo sito istituzionale del Comune di Crotone, spicca la possibilita di
prenotare online gli appuntamenti con gli uffici comunali.

Questo servizio consente ai cittadini di:

« scegliere giorno e orario in autonomia
e ridurre i tempi di attesa agli sportelli
e migliorare I'organizzazione delle pratiche amministrative

Un passo concreto verso una Pubblica Amministrazione piu efficiente e vicina ai cittadini.

Navigazione intuitiva e accesso rapido alle informazioni

Il portale e stato progettato per diventare il principale punto di riferimento digitale per la comunita.
Grazie a una struttura chiara e ben organizzata, sara possibile accedere facilmente a:

* Notizie e avvisi ufficiali

» Atti amministrativi

» Servizi online

« Informazioni sugli uffici comunali
* Procedimenti amministrativi

Lobiettivo & rendere la ricerca delle informazioni piu veloce e immediata, riducendo al minimo i
passaggi necessari.

Un rapporto piu diretto tra Comune e cittadini

Il nuovo sito non €& solo una vetrina informativa, ma un vero e proprio strumento operativo che
favorisce l'interazione tra amministrazione e comunita.

Come sottolineato dal vicesindaco Sandro Cretella, il portale rappresenta:

“Un passo importante nel percorso di innovazione e digitalizzazione dell’Ente, pensato per rendere
pit semplice e immediato il rapporto tra cittadini e pubblica amministrazione”.

Anche l'assessore Luca Bossi evidenzia come questo progetto sia solo I'inizio di un percorso piu
ampio:
“Un punto di partenza per avvicinare i cittadini ai servizi dell’ente, con un lavoro continuo di

aggiornamento e miglioramento”.

Un progetto in continua evoluzione

Il nuovo sito del Comune di Crotone sara costantemente aggiornato e arricchito con ulteriori
funzionalita e servizi digitali. Lobiettivo € migliorare progressivamente I'esperienza degli utenti e
rispondere in modo sempre piu efficace alle esigenze della cittadinanza.

LAmministrazione invita tutti i cittadini a utilizzare il portale come canale principale per:

« restare aggiornati sulle attivita del’Ente
* accedere ai servizi disponibili



 conoscere opportunita e iniziative locali

Conclusione

Con il lancio del nuovo sito istituzionale, il Comune di Crotone compie un importante passo verso
una Pubblica Amministrazione digitale, efficiente e accessibile. Un cambiamento concreto che mette
al centro il cittadino e semplifica I'accesso ai servizi pubblici.

Da domani, il digitale diventa protagonista: piu servizi, meno attese, piu semplicita per tutti.
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